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Ofertas de empleo

“Gobierno, crucero, trabajo de
aerolinea, - todos son trabajos
disponibles en su é&rea.
Contratando ahora; buenas
oportunidades de ingreso. Para
mas informacion llame...”

Los anuncios clasificados que
prometen trabajos glamorosos
son muy comunes en los
periédicos, revistas, correos
electronicos, y solicitaciones de
internet. Desafortunadamente, los
anuncios raramente proporcionan
empleo.

Muchos anuncios que describen
oportunidades fabulosos de
empleo estan publicados por los
estafadores que solo les importa
ganar dinero. Ofertas de trabajos
sospechosos usualmente
requieren que la gente mande
dinero por avanzado o
proporcionar un numero de
tarjeta de crédito para poder
recibir informacion, en lugar de
recibir un cargo después de que
una persona esté contratada.

Los anuncios de ‘se busca ayuda’
gue aparentan promocionar
trabajos actuales u ofrecer
informacion sobre posiciones
potenciales cuando no existen
son enganosos e ilegales bajo la
ley de Wisconsin. Anuncios de
empleo tienen que revelar

cualquier compra o inversiéon que
sea requerida.

Trabajos del correo
postal

Los anuncios reclaman que hay
trabajos del correo postal
disponibles que pagan $23,700
por afio mas beneficios. A las
personas interesadas se les
instruye mandar un pago (a
menudo por 39.95) para recibir
un paquete de informacion.
Después se enteran que la
oficina de correo postal no esta
contratando trabajadores o
aceptando exadmenes. A veces
reciben la misma solicitud que se
puede obtener gratis en la oficina
del correo postal.

Trabajos desde la casa

Muchas ofertas reclaman que
puede ganar cientos de dolares
por semana al trabajar desde la
comodidad de su casa. Una
mujer de Wisconsin respondio a
un anuncio de mecandgrafo con
la potencial de ganar $35,000 por
afo. Ella pag6 $39.95, y
esperaba recibir una lista de
clientes que necesitaban
servicios de mecanografia. En
lugar de eso recibio varios libros
de cdmo mejorar sus habilidades
de mecanografia.

Otra mujer llamo a un ndmero de
800 que fue publicado en un
anuncio que solicitaba
trabajadores para poner las
direcciones en sobres. Luego le
refirieron a un nimero de 900 lo
cual contuvo la grabacion que le
dirigio contactar la camara de
comercio local para los nombre
de las compafiias que contratan
personas para trabajar desde sus
casas. Le cobraron $25 por la
llamada de 900.

Trabajos de
compradores
misteriosos

Las ofertas son muy tentadoras a
las personas que estan buscando
trabajo de tiempo parcial con
horas flexibles. Trabajos de
compradores misteriosos
reclaman proveer buen dinero,
horas cortas, y un ambiente de
trabajo divertido e interesante. La
mayoria de los compradores
misteriosos trabajan solo 1 0 2
horas por trabajo, y pueden
aceptar o rechazar un trabajo con
preaviso de un dia. El trabajo
usualmente consiste de visitar
una tienda, haciendo compras
pre-determinadas, y evaluando el
servicio al cliente. Hay
variaciones, tales como ir a un
restaurante o a un hotel y evaluar
la comida, higiene, y la actitud en
general de los empleados. En

|
Wisconsin Department of Agriculture, Trade and Consumer Protection « P.O. Box 8911 « Madison, Wl 53708-8911 « 1-800-422-7128



cualquier caso, el comprador
misterioso llenara un reporte
después de haber completado el
trabajo y entregarlo para poder
recibir su pago.

¢Suena como un trabajo divertido
y legitimo no?
Desafortunadamente si quiere
participar, es muy probable que
encuentre cientos de sitios web
gue reclaman poder conseguirle
trabajo diario, por un cobro de
$20 a $30. Pero en la mayoria de
los casos, estos sitios web tienen
solo una intencién — agarrar su
dinero duramente ganado,
mientras proveer informacion o
recursos indtiles para conseguir
trabajo como comprador
misterioso. La mayoria de los
trabajos de compradores
misteriosos no duran por mas de
2 horas.

La realidad es que, 99% de estos
sitios no le ofrecen mas que lo
siguiente:

1. Recursos de compradores
misteriosos obsoletos con
enlaces, numeros de
teléfono, y direcciones de
correos electrénicos que
no funcionan.

2. Falta de servicio al cliente
y ayuda para conseguir un
trabajo.

3. No hay reembolso si
usted no esté satisfecho.
La mayoria de estos sitios
web ni siquiera
responderan a sus
pedidos de reembolsos, y
ya que desactivan su sitio
web debido a las quejas
gue han recibido,
empiezan otro con otro
nombre.

4. Sitios web confusos con
un mal disefio, sistemas
de navegacion dificiles de
entender, y paginas que
no funcionan.

Trabajos de utilidades

Anuncios clasificados a veces
reclaman que hay trabajos
disponibles con una “compafiia
principal de servicio de teléfono.”
Después de llamar para mas
informacion, los consumidores
aprender que tienen que comprar
un paquete de una muestra de un
examen por aproximadamente
$35. Se le dice a la gente que
llame que estaran reembolsadas
por las materiales que compran si
la compaifiia no les contrata.

Equipos de ventas
ambulantes

Cuando se acerca el verano y
terminan las clases, muchos
jévenes buscan trabajos
temporales y de tiempo completo.
Un anuncio clasificado que dice:
“Viaja el pais, buen pago, gastos
de transportacién otros gastos
pagados,” se oye bien, pero es
posible que no sea como
aparece.

Los anuncios estan dirigidos
hacia los adultos jovenes para
vender revistas o productos de
limpieza puerta a puerta. Los
anuncios no proporcionan un
nombre del empleador, pero
proporcionan un numero de
teléfono local, y las entrevistas
toman lugar en un motel local.
Cuando los solicitantes aceptan
el trabajo, usualmente estan
requeridos irse el préximo dia
para juntarse con un equipo de
ventas que ya esta en el campo.

Las quejas alegan que los
empleados estan sujetos a
condiciones de vivir que son de
mala calidad y espacios
pequefios, horas largas de ventas
puerta a puerta, juntas de ventas
y ensayos de presentaciones que
duran hasta la noche. Los
empleados dicen que “gastos
pagados” significa que reciben
una suma pequefa de dinero
cada noche para sus comidas y
otros gastos y que se puede
deducir esta cantidad de su
sueldo. A algunos empleados ni
siquiera les pagan. Se les dice
gue sus ganancias estan “en los
libros” y les cobran por gastos de
hoteles y ordenes cancelados.
Hasta les puede multar por mal
conducto. Algunos empleados se
encuentran debiendo dinero a la
compafiia y se sienten que no
pueden ir.

Si alguien que usted conozca
siente la tentacion juntarse con
un equipo de ventas ambulante,
asegure gue ellos reciben todos
los detalles por escrito y verifique
la compainiia con el Better
Business Bureau y el
departamento de proteccion al
consumidor. Podria proteger a los
jovenes contra un verano de
problemas.

Trabajos en el
extranjero/cruceros

Trabajos en el extranjero estan
anunciados a menudo para
Australia, el Golfo Pérsico, y
cruceros del mundo. Algunos
ofrecen trabajos de alto pago en
Kuwait o aventuras en las
fabricas de enlatados en Alaska.
La mayoria de estos anuncios
solo proporcionan una lista de
empleadores potenciales
ubicados en el extranjero.



Una mujer de Wisconsin contest6
un anuncio de un trabajo en un
crucero. Después de
proporcionar su namero de tarjeta
de crédito, le cobraron $129.00
por informacion bésica sobre
cOmo comunicarse con una
compainiia de cruceros.

Trabajos de aerolineas

Anuncios para trabajos en la
industria de aerolineas tientan a
las personas interesadas a pagar
(a menudo hasta $100) para
obtener una solicitud.

Dos mujeres en el estado de
Wisconsin fueron victimas
después de haber respondido a
un anuncio de trabajos en una
aerolinea. Se les dijo que una
compafia internacional iba a
dirigir las entrevistas en Miami
para asistentes de vuelo de su
avion corporativo. Se les dirigio
mandar $180 como pago parcial
por los boletos a Miami. Se les
prometio que les iba a
reembolsar todos los gastos y
gue iban a recibir informacion
detallada por correo. Después de
mandar el dinero, no recibieron
los boletos ni la informacién del
trabajo.

Reembolso

Muchas de las compafiias que
promocionan trabajos presumen
gue tienen “reembolsos
garantizados.” Si usted no esta
contratado exitosamente puede
ser muy dificil obtener los
reembolsos ofrecidos por las
garantias condicionales de las
compafias.

Una compafiia requiere que los
consumidores mandan por correo
certificado un pedido de
reembolso por escrito no antes

de 90 dias y no después de 105
dias de recibir la informacién,
obtener 5 cartas de rechazo de
las compafiias provistos en una
lista, y devolver todas las
materiales que estan en
condicién para estar
empaquetados de nuevo. Aun
asi, los costos de tratamiento y
manipulacién, mas una multa de
reabastecimiento de 20 porciento,
estan deducidos del reembolso.

Protéjase

¢ Verifique bien las
compafiias antes de
meterse. Llame al
Departamento de
Proteccion al Consumidor
para verificar las quejas
gue hayan sido
presentadas ante el
estado: (800) 422-7128.
Contacte al Better
Business Bureau en
Wisconsin al (800) 273-
1002 o la Camara de
Comercio local.

e Pida informacion sobre la
compafiia, incluyendo la
direccion y el nombre del
duefio o el jefe de
operaciones. Pida una
explicacion escrita de
reclamos de ingreso y los
beneficios que ofrecen.

e Desconfie de cualquier
oferta de trabajo que
requiere un cargo
adelantado. Tenga
cuidado, especialmente
con requisitos de mandar
pagos un giro bancario.

e Tenga cuidado con los
anuncios de empleo que
proporcionan un nimero

de teléfono de 900. Estara

cobrado una cantidad fija

0 por minuto por cada
llamada de 900.

e Use las oficinas de
servicios de trabajos del
estado para buscar
trabajos de gobierno
actuales.

Investigue con la biblioteca local
para mas informacion de buscar
trabajos, incluyendo ayuda para
componer un curriculo y preparar
para una entrevista de trabajo.

Para més informacion, o para
presentar una queja, visite
nuestra pagina web o
comuniquese con el
Departamento de Proteccion al
Consumidor.

Departamento de Proteccién al
Consumidor
2811 Agriculture Drive
PO Box 8911
Madison WI 53708-8911

CORREO ELECTRONICO:
DATCPHotline@wisconsin.gov

SITIO DE INTERNET:
datcp.wisconsin.gov

Llamadas gratuitas en WI:
(800) 422-7128

(608) 224-4976
FAX: (608) 224-4677

TTY: (608) 224-5058
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